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Gesundheitsschutz und Demografie - Themen JBﬁww

Die Technologieberatungsstelle TBS NRW

Herausforderungen fiir Beschéftigte in Kitas
i. Belastungen —
2. Ursachen
3. Ressourcen

Alternsgerechte Arbeitsgestaltung
1. Beschaftigungsfahigkeit als gemeinsame Aufgabe
2. Der Erprobungsraum

Ausgangssituation: Die IST-Analyse
1. Betriebliche Handlungsfelder

MaBnahmenvorschlage
i. Das Kita-Projekt der TBS

Ausblick: Verdnderungen gestalten
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1. Die TBS: Geschaftsfelder JB,ﬁ,w

=2 Arbeit und B

) Arbeit und Gkonomie

) Arbeit und Organisation

Arbeit und Gesundheit

» Gesundheitsmanagement und -férderung,

« Betriebliches Eingliederungsmanagement

« Arbeitsschutzorganisation, Gefahrdungsbeurteilungen

* Arbeitszeitmodelle

« Ergonomie rund um Bildschirmarbeit und Softwaregestaltung
» Mobbing, Konfliktberatung, psychische Belastungen

» Demografischer Wandel im Betrieb

« Betriebliche Suchtprévention - Gefahrstoffe

~

 Kontakte und Kooperation mit Giberbetrieblichen Arbeitsschutzexperten/
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1. Die TBS - Angebot ,B.ﬁ,w

... betriebliche
Beratungen

... Seminare
und Veranstaltungen

Unser Angebot ...

..« Informations-
materialien

.-- Unterstiitzung
von Landesaktivitaten
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1. Die TBS - Erfahrungsraum ,Bﬁ,w

in allen
Branchen
praxisnah,
Pro Jahr kompetent
ca. 300 Betriebs- und interdisziplinar
d tber 200 Somi
und tber eminare
_ vor OltltRW Transfer
in ganz Wissenschaft
- Betrieb

Problemlésungen
durch 25 Beraterlnnen
Kooperation
mit anderen
Einrichtunge

Sozialpartner
-Initiativen mit allen
Gewerkschaften

in Zusammenarbeit
mit der
Landespolitik
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IBs.

Herausforderungen

2. Herausforderungen flr Beschaftigte in
Kitas
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2. Herausforderungen - Statistik JBﬁww

* Nur 8% der Erzieherinnen und Erzieher finden, dass sie
gute Arbeit haben.

* Und nur ein Viertel der Befragten glaubt, gesund bis zur
Rente durchhalten zu kénnen...

(Quelle: DGB-Index Gute Arbeit, Befragung von Erzieherinnen und Erziehern in Gute Arbeit, 08/2008)

Warum ist das so?

© TBS-NRW 2008 www.tbs-nrw.de 7

2. Herausforderungen - Symptome JBﬁww

* Nur 13% der Erzieherinnen und Erzieher gaben an,
wahrend, bzw. nach der Arbeit keine gesundheitlichen
Beschwerden zu empfinden.

- Haufig genannte Symptome:

- Kopf,- Ricken- und Nackenschmerzen
- Atembeschwerden
 Horverschlechterungen

+ Erschépfung, Burnout

© TBS-NRW 2008 www.tbs-nrw.de 8




2. Herausforderungen - Belastungen JBﬁnw
Koérperliche Belastungsfaktoren:

Larm (Spitzenwerte von 110 dB (A) kénnen es durchaus mit Maschinenlarm,
wie Kreissage oder Trennschleifer, aufnehmen!)

unglnstige Kdérperhaltung wegen zu kleiner Stihle

Tragen und Heben der Kinder

Psychische Belastungsfaktoren:
Konflikte innerhalb des Teams oder mit den Eltern

Dienstplanung, Arbeitsorganisation - fehlende Pausen und
Erholungsmadglichkeiten

Hohe emotionale Beanspruchung durch intensiven und dauerhaften Einsatz fur
andere Menschen

Chronische Unterbezahlung, mangelnde Anerkennung

© TBS-NRW 2008 www.tbs-nrw.de 9

2. Herausforderungen - Ursachen JBﬁnw

Der demografische Wandel in der KiTa

= Im Jahr 2015 wird jede dritte Erzieherin in Ostdeutschland &lter als
55 Jahre sein (Quelle: Deutsches Jugendinstitut 2005)

m Es fehlen alters- und alternsgerechte Arbeitsbedingungen

Veranderungen in der aktuellen KiTa-Landschaft
= Ausbau der Betreuung fir Kleinkinder
= Hoéhere Anspriche aufgrund der Bildungsplane

beginnende Akademisierung des Berufs ohne entsprechende
Bezahlung

wenig Aufstiegsmdglichkeiten

(Quelle: Dr. Attiya Khan, Vortrag Marz 2008, Kita-Symposium ,Fit in stlirmischen Zeiten®, Dresden)
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2. Herausforderungen - Ressourcen JBﬁww

Ressourcen von Erzieher/innen

- Stark ausgepragte Bindung an den Beruf (Quelle: Dr. Khan, ,Berufliche Belastungsfaktoren
in KiTas", 2005)

- Berufliche Kompetenz und Selbstwirksamkeitsiiberzeugung

- GroBe Handlungsspielrdume bei der Arbeitsplanung, Zuteilung der
Arbeitsaufgaben, eigenstandigen Bestimmung der Arbeitsschritte

- Vielseitigkeit der Arbeit und Soziale Rlickendeckung— Befragungsergebnis im
Durchschnitt aller befragten Berufsgruppen

+ Information und Mitsprache — lber dem ermittelten Durchschnittswert

(Quelle: ,Stress bei Erzieher/innen“ BGW-DAK-Studie, 2003)
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3. Alternsgerechte Arbeitsgestaltung JBﬁww
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3. Alternsgerechte Arbeitsgestaltung JBﬁnw

Beschaftigungsfahigkeit: ,Fanigkeit zur Teilhabe am Arbeits- und

Berufsleben.”

Individuelle Beschaftigungsfahigkeit: ,Ergebnis der

Ubereinstimmung bzw. Differenz zwischen den Anforderungen der Arbeitswelt
einerseits und den persénlichen, fachlichen, sozialen und methodischen
Kompetenzen sowie der individuellen Gesundheit und Arbeitsfahigkeit
andererseits.” (Quelle: Wikipedia, Stand 26.05.09)

Dimensionen:
= Kompetenz
= Gesundheit
= Lernféhigkeit
= Integration

= (Selbst-)Management

= Verantwortung

© TBS-NRW 2008 www.tbs-nrw.de
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B Konzept Beschiftigungsfahigkeit 'Bﬁm
Kompetenz ‘ Fahigkeit zum sachgerechten Handeln ‘
Gesundheit ‘ Grundlage dauerhafter Arbeitsfahigkeit ‘

Lernfihigkeit ‘ Lebensbegleitender Wissensernwerb ‘
Integration ‘ Beteiligung, Vernetzung und Motivation ‘

(Selbst-)Management

Verantwortung

O © TBSNRW 2006

‘ Organisation und Verfolgung von Zielen ‘

‘ Grundlage leitbildorientierter Gestaltung ‘

5




3. Alternsgerechte Arbeitsgestaltung JB.ﬁrw

r ____J
r _____J -
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Leitgedanken Beschiftigungsfahigkeit JB.ﬁrw

Beschaftigungsfahigkeit ist eine gemeinsame
Aufgabe von Trager, Leitungen und Beschaftigten

Beschaftigungsfahigkeit ist mehr als
Gesundheitsschutz, sondern erfordert eine
ganzheitliche Betrachtung von Arbeitsorganisation
und Arbeitszeitgestaltung, Kompetenz- und
Personalentwicklung sowie Arbeitsschutz

Erst eine beteiligungsorientierte Vorgehensweise
sichert gleichzeitig eine Vielfalt von Ideen als Basis
far ziel- und ressourcenorientierte Entscheidungen

Alternsgerechte Arbeitsgestaltung nimmt alle
Beschaftigten und Arbeitsplatze in den Blick, nicht
nur die Alteren
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Alternsgerechte Arbeitsgestaltung: Erprobungsraum JBﬁww

Fachverbande / Fachaufsichten
- Deutscher Paritatischer Wohlfahrtsverband, Landesverband NRW

- Diakonie Disseldorf, Evangelisches Kindergartenbiiro
- Landesjugendamt beim Landschaftsverband Rheinland/ Westfalen

Partnerbetriebe

- Kindertagesstétte "Die Wilden Fichse'", Blirgerschaftshaus e.V., Kéin
- Kinderférderung gGroH Alsbachtal, Cherhausen

- Stadtische KiTas der Stadt Frechen

- Bv. Kindergartenbliro Diisseldorf (+ 2 KiTas)

- FABIDO, Sadtische KiTas der Stadt Dortrund

- KiTa Lintenbeck, AWOWuppertal
Gewerkschaften
- ver.di NRW, Fachbereich
Gemeinden
-GEW NRW
© TBS-NRW 2008 www.tbs-nrw.de 17
3. Alternsgerechte Arbeitsgestaltung JBﬁww
Instrumente:

+ UnternehmensCheck Beschéftigungsfahigkeit fiir KiTas
«  Online-SelbstCheck flr Erzieher/innen

- Kostenfreie Online-Nutzung unter www.demobib.de!

© TBS-NRW 2008 www.tbs-nrw.de 18




3. Alternsgerechte Arbeitsgestaltung ’Bﬁrw

Betriebliche Vorgehensweise:

Bildung Steuerkreis, Festlegung eines Projektrahmens
IST-Analyse durch UC und SC

Auswahl Handlungsfelder im Steuerkreis
Belegschaftsversammlung zur Information

Bildung von Beschéftigten-Arbeitsgruppen

Erarbeitung von MaBnahmen

Rickmeldung an Steuerkreis, dort Beschluss tiber MaBnahmen
Umsetzung der beschlossenen MaBnahmen

Kontrolle von Umsetzung und Zielerreichung durch den Steuerkreis

Rickmeldung an die Beteiligten, Ergebnisse und Erfolge kommunizieren!

© TBS-NRW 2008 www.tbs-nrw.de 19
4. Ausgangssituation: Die IST-Analyse ’Bﬁrw

4. Wie sieht es bei uns aus in Punkto
Beschaftigungsfahigkeit?

© TBS-NRW 2008 www.tbs-nrw.de 20
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Uberbetriebliche Auswertung
(170 Beschatftigte)

IBs.

SelbstCheck, alle Betriebe

Kompetenz

Verantwortungs 0

58,0

, T
(Selbst-)Management ~ ?.ernfahlgkelt
\73,0 /

Integration

uberbetriebliche Auswertung
(14 Einrichtungen)

Kompetenz

Verantwortung Gesundheit

65,1

Selbst-)Management 73fernféhigkeit

Integration

© TBS NRW 2008 - Klaus HeB: ,Alternsgerechtes Arbeiten in KiTas“ Folie 22
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Kompetenz

e Generell gut

e Ausnahmen:
— 3 Vortrag vor Vorgesetzten
— 4 komplizierte Dinge darstellen
— 7 Ansporn bei MiBerfolgen

. . © TBS NRW 2008 - Klaus HeB: ,Alternsgerechtes Arbeiten in KiTas* Folie 23

IBs.

Gesundheit

Meist schlechtester oder zweitschlechtester Wert
besonders schlecht:

— 20 Beeintrachtigungen (Larm, Temperatur, Licht, ...)
— 21 schwere korperlich belastende Tatigkeiten -

— 25 StreB

— 26 nicht abschalten kénnen

— 33 Riickmeldung durch Vorgesetzte
— 34 Gesundheitsférderung

— 35 Unterweisungen

Symptome: hier gibt es betriebliche Abweichungen

. . © TBS NRW 2008 - Klaus HeB: ,Alternsgerechtes Arbeiten in KiTas*“ Folie 24

IBs.
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Lernfahigkeit IBs..

¢ Im Mittelfeld

¢ Hohe Bereitschaft andere Aufgaben innerhalb und
ausserhalb des Betriebs zu (ibernehmen (Fragen 60-63)
i.Verbindung mit Frage 24 (Ich kann mir nicht vorstellen
in 10 Jahren hier zu arbeiten)

| ] . L © TBS NRW 2008 - Klaus HeB: ,Alternsgerechtes Arbeiten in KiTas*“ Folie 25

Berufliche Perspektiven im Alter IBS..

Frage 24: "Ich kann mir gut vorstellen, in 10 Jahren noch
meinen derzeitigen Job ausflihren zu kénnen."

e Immerhin kénnen sich dies nur 80 von 161 Befragten
vorstellen. Von den anderen 81, die es sich nicht gut
vorstellen konnten, gab es folgende Antworten:

Mich reizt es, neue Aufgaben zu iibernehmen, auch wenn
diese im grofleren Umfang neue fachliche Anforderungen
an mich stellen, und zwar
... innerhalb der Einrichtung 57 70 %
... in anderen Bereichen des Betriebes 36 44 %
... ausserhalb des Betriebes 27 33 %
Ich sehe einen Arbeitsplatzwechsel als 25 31 %
Chance.

| ] . L © TBS NRW 2008 - Klaus HeB: ,Alternsgerechtes Arbeiten in KiTas*“ Folie 26
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Berufliche Perspektiven im Alter JBS.,

Frage 24: "Ich kann mir gut vorstellen, in 10 Jahren noch
meinen derzeitigen Job ausfiihren zu kénnen."

¢ Interessant, dass die 80 MitarbeiterInnen, die es sich gut
vorstellen kénnen, in 10 Jahren noch den derzeitigen Job
ausfihren zu kénnen, ein Wechsel noch starker reizt:

Mich reizt es, neue Aufgaben zu iibernehmen, auch
wenn diese im groferen Umfang neue fachliche
Anforderungen an mich stellen, und zwar
... innerhalb der Einrichtung 59 | 74 %
... in anderen Bereichen des 39 49 %
Betriebes
... ausserhalb des Betriebes 25 31 %
Ich sehe einen Arbeitsplatzwechsel 27 | 34%
als Chance.

. © TBS NRW 2008 - Klaus HeB: ,Alternsgerechtes Arbeiten in KiTas* Folie 27

Integration IBs..

¢ Im Mittelfeld
¢ auffallende Werte:
— 72 Freunde werden nicht als
berufsrelevant angesehen
— 77 Konfliktfahigkeit/
Meinungsverschiedenheiten mit
KollegInnen

— 79/80 Leistungsorientierte Bezahlung
keine einheitliche Meinung

. © TBS NRW 2008 - Klaus HeB: ,Alternsgerechtes Arbeiten in KiTas“ Folie 28
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Selbstmanagement

¢ Insgesamt schlechtester Wert

¢ insbesondere
— 84 Abstimmung Arbeitszeit
— 91/92 Fahrzeiten wichtig

— 94/95/96 geringe Aufgeschlossenheit gegeniiber
Arbeitszeitflexibilisierung

| N | © TBS NRW 2008 - Klaus Hel: Alternsgerechtes Arbeiten in KiTas*  Folie 29

IBs.

Verantwortung

e Mittelwert

¢ Einzelwerte:
— 102 routinierte Abldufe gewlinscht

— 105/106/107 niedrige Weiterbildungsbereitschaft auch bei
attraktiverer Tatigkeit (i. Verbindung mit Eigenanteil

ST

| N | © TBS NRW 2008 - Klaus Hef: Alternsgerechtes Arbeiten in KiTas*  Folie 30
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Ergebnisse: betriebliche Handlungsfelder

IBs.

Handlungsfeld Bearbeitung

Gesundheit Arbeitsgruppen (Kommunen: Belastungen und Férderung,
Verbande: psychische Belastung, Verein 1: physische und
psychische Belastung, Verband 1 und Verein 2: Férderung),
Arbeitsauftrage (Verband 2: La&rm, Licht, Mobiliar, ..., Team-
Weiterbildung Konflikte und Stress, Verband 1:
Gefahrdungsanalyse aufarbeiten durch Trager, Verein 1:

Gesundheitsférderung durch Trager)

Arbeitsorganisation Arbeitsgruppe (Kommune 2), Steuerkreis (Kommune 1: Nutzung
altersspezifischer Kompetenzen, Bereitschaft neue Aufgaben)

Arbeitszeitgestaltung Arbeitsgruppen (Kommune 1: mit Mobilitat und
Weiterbildungsbereitschaft, Verein 2: mit Balance Leben/Arbeit,

Verband 2)

(Berufs-)Perspektiven | Arbeitsgruppe (Kommune 1), Arbeitsgruppe Personalamt /
Fachberatung / PR (Kommune 2), Personalamt / PR (Kommune
1: Durchléssigkeit in der Verwaltung), Trager (Verband 1)

Kompetenz & Arbeitsgruppen (Kommune 2: umfassend, Verein 2:
Weiterbildung Betriebsklima, Sprechen vor Vorgesetzten, Rat holen), Leitung
Betrieb (Kommune 1: zu Aushandlungskompetenz), MaBnahme
(Verband 2: zu Aushandlungskompetenz), Zusatzabfrage
Einrichtungen (Kommune 1: schlechte Annahme

Unterstiitzungssysteme)

. © TBS NRW 2008 - Klaus HeR: ,Alternsgerechtes Arbeiten in KiTas“ Folie 31

5. MaBnahmenvorschlage

Wer ?‘f’&hc{iﬂ Q'ECLLLCL

sein mOCh

musS sich off

verande th\

8 Grusskartenkoenig.de und Lizenzgeber. Alle Rechte 'u'-:-lbehalt';n.

© TBS-NRW 2008 www.tbs-nrw.de

IBs.

32

16



5. MaBnahmenvorschlage JBﬁnw

Verhaltensbezogen

Entspannungstraining und Stressbewaltigungskurse

Fortbildungen, z.B. zur Konfliktbewaltigung oder flr
Elterngesprache

Leiterinnen- oder Team-Coachings

© TBS-NRW 2008 www.tbs-nrw.de 33

5. MaBnahmenvorschlage JBﬁnw

Verhaltnisbezogen

Entwicklung eines gesundheitsbezogenen Leitbildes

Lésungen fir Konflikte mit Eltern / Supervision

Eigenverantwortliche Budgetplanung

Optimierung der Arbeitszeitgestaltung/ Pause flir Erzieher/innen regeln
Arbeitsunterbrechungen abschaffen

Verkleinerung der Gruppenstarke

Gesundheitszirkel

Larmreduzierender Umbau

Anschaffung erwachsenengerechter Mébel

© TBS-NRW 2008 www.tbs-nrw.de 34
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Betriebsbeispiel: 1 Gesundheitsforderliche 18_5
MaBnahmen WRW

»~Wir wollen mit geeigneten MaBnahmen die Gesundheit der Beschaftigten
erhalten und fordern. Das bedeutet, dass Belastungsfaktoren minimiert
und ausgleichende MaBnahmen angeboten werden."

1. MaBnahmen zur Minderung des Larmpegels

II. MaBnahmen zur Vermeidung von kérperlichen Fehlhaltungen,
physischen Belastungen

III. MaBnahmen zur Vermeidung, Minderung von Infektionskrankheiten
IV. MaBnahmen zur Vermeidung, Minderung von Stress
V. Vermeidung mechanischer Gefédhrdungen

© TBS NRW 2008 - Klaus HeB: ,Alternsgerechtes Arbeiten in KiTas*“ Folie 35

Beispiel 2: Arbeitsorganisation ’B P

Wir wollen, dass Arbeit so organisiert wird, dass gute Ergebnisse erzielt und

ersonliche Freiraume geschaffen werden. Das bededitet, bei Gestaltung der
atigkeiten und Verteiling der Aufgaben eine Balance zwischen Routiné /
Standards und den Moglichkeiten personlicher Ausgestaltung zu finden.

Bewusst machen, dass Zusammenhangstatigkeiten ausfiihren nicht Kinder vernachlassigen bedeutet

Zeitbelastungen transparent machen / Leistungsniveau darstellen / darstellen, wie groB der
Ressourcenbedarf ist, um Zielvorstellungen zu erreichen / Zusammenarbeit mit Qualitdts-
Management > Springer-Bedarf und personelle Verstarkung ableiten

Springer-Bedarf zuteilen bei Krankheit, Fortbildungen und Urlaub

Arbeit auBerhalb der Gruppe (Wasche, Telefon, Hausmeisterarbeiten): Anrufbeantworter und
Telefonsprechzeiten, Hausmeisterdienst organisieren, hauswirtschaftliche Stelle

PC zur flexiblen Erledigung schriftlicher Arbeiten
Springerin als Unterstiitzung der Gruppenleitung (z.B. um an der Bildungsdokumentation zu arbeiten)

Uberbetriebliche Treffen zum Austausch iber Fachthemen (z.B. Schlafsituation bei den U3,
Elternabende, Ausfllige), padagogische Tage, z.B. zu Familienzentren

Zuriickfahren der Einrichtung auf ,Betreuungsgrundsicherung™

Stellenbeschreibungen aktualisieren: Aufnahme der Pflichtaufgaben, z.B. Bildungsdokumentation,
Entwicklungsbdgen, Einrichtungskonzept, Sprachférderung

Kontinuitat, Nachhaltigkeit und Verbreiterung ,Alternsgerechter Arbeit" durch Mitglieder des
Steuerkreises und Qualitéts-Management

Abstimmung, Verzahnung der Prozesse: Alternsgerechte Arbeit, Qualitdtsmanagement,
Stellenbeschreibungen, Gesundheitsmanagement, Personalentwicklung, Eingruppierung

© TBS NRW 2008 - Klaus HeB: ,Alternsgerechtes Arbeiten in KiTas*“ Folie 36
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Beispiel 3: Weiterbildung IBSW

»Wir wollen, dass Beschaftigte sich zum gréBtmdglichen Nutzen fiir sich und
den Arbeitsbereich entwickeln und weiterbilden kénnen.
Das bedeutet, fiir Weiterbildung einzeln, im Team und wahrend der
Arbeit Zeit, Geld und Angebote bereitzustellen."

. MitarbeiterInnengesprache

. Nachqualifizierung der Kinderpflegerinnen
. Héherqualifizierung des Personals

. regelmaBige Mitarbeitertreffen

. Jahrliche Fortbildung fiir jede Mitarbeiterin

. offiziell festgelegte Anzahl der freien Tage fiir intensive
Fortbildungen

7. Fortbildungsiibersicht

AU WN =

. © TBS NRW 2008 - Klaus HeB: ,Alternsgerechtes Arbeiten in KiTas* Folie 37

Beispiel 4: Berufliche Entwicklungsméglichkeiten IBS,W

Berufs- oder Tétigkeitsalternativen fiir &ltere Kolleginnen im Rahmen der KiTa

— privat durchgefiihrte Zusatzausbildungen z.B. als Motopadin, Physiotherapeutin, Heilpadagogische
Zusatzausbildung

— Spezialistinnen in gréBeren Einrichtungen (Planerin und Beraterin des gesamten Teams in Sachen
Elternberatung, musischer Bereich, Sprachférderung, Erndhrungsfragen)

— Weitere Moglichkeiten im ASD in der Einzelfallhilfe: Einrichtung sog. "Schonposten”, wo
einrichtungsiibergreifend Kleingruppenarbeit z.B. in Musikerziehung geleistet werden konnte, ggf. auch
Zuarbeiten zu padagogischen Themen, durch das KiBiZ Moglichkeiten der Kleinstkinderbetreuung.

Berufs- oder Tétigkeitsalternativen fiir &ltere Kolleginnen ausserhalb der KiTa:

— Einsatz in stadtischen Diensten, wo guter Umgang mit Menschen gefragt ist, z.B. Kassiererin im
Baderbetrieb, Infotheke im Rathaus, Biicherei oder im Archiv. Besitzstandsregelungen sind zu priifen,
anzulernende Tatigkeiten haben ggf. nicht das Ansehen bei den Kolleginnen.

— passende Losungen kdnnen nur auf den Einzelfall bezogen gefunden werden.

Betriebsiibergreifende Ldsungen
— Kooperation mit freien Tragern ist aufgrund der Konkurrenzsituation nicht realistisch.

Zusammenfassend
— groBte Chance fiir berufliche Entwicklung in der Binnendifferenzierung der Erzieherinnentatigkeit.

— Aufstiegschancen denkbar gering bei gegebenem Stellenkegel und der Anzahl der zur Verfligung
stehenden Einrichtungen.

— Alternative fiir die Lebensplanung kdnnte das friihere Aussteigen aus dem Beruf durch Einrichtung
eines Langzeitarbeitskontos sein.

. © TBS NRW 2008 - Klaus HeB: ,Alternsgerechtes Arbeiten in KiTas“ Folie 38
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6. Ausblick: Verianderungen gestalten JBﬁrw

© TBS-NRW 2008 www.tbs-nrw.de 39

6. Ausblick: Verianderungen gestalten JBﬁrw

Wie konnen Beschaftigte aktiv werden?
1. SelbstCheck durchfuhren

2. Fremdeinschatzung einholen

3. Alternativen denken lernen

4. Unterstitzung suchen

© TBS-NRW 2008 www.tbs-nrw.de 40
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6. Ausblick - Veranderung gestalten

Die Hilfsmittel
- Kurzanalyse ,,Altersstruktur®

+  Vorgehensmodell

- KiTa- UnternehmensCheck und SelbstCheck

- Handlungshilfe ,,Alternsgerechtes Arbeiten in Kindertagesstatten*
fiir Trager, Leiterinnen und Beschéftigte

- Informationen und Selbsthilfetools im Netz www.demobib.de

- Prozessbegleitung oder Fragebogenauswertung fiir Trager und
Einrichtungen

© TBS-NRW 2008 www.tbs-nrw.de 41
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